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LEY NUM 21.659
SOBRE SEGURI DAD PRI VADA

Teni endo presente que el H Congreso Nacional ha dado su aprobaci 6n a
si guiente

Proyecto de |ey:

"Ti TULO |
DI SPOSI Cl ONES GENERALES

Articulo 1.- La presente ley tiene por objeto regular |la seguridad privada,
ent endi éndose por tal el conjunto de actividades o nedi das de caracter preventivas,
coadyuvantes y conpl ementarias de |a seguridad piblica, destinadas a |a proteccion
de personas, bienes y procesos productivos, desarrolladas en un area determ nada y
real i zadas por personas naturales o juridicas de derecho privado, debidanente
autorizadas en la forma y condi ci ones que establ ece esta |ey.

Las personas naturales y juridicas que presten servicios de seguridad privada
guedar &n sujetas, en la ejecucion material de sus actividades, a las nornas e
i nstrucciones que al efecto inparta el Mnisterio encargado de | a Seguridad Pibli ca,
a través de |la Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito, en su calidad de 6rgano
rector en la materia. Asimsnb, quedaran sujetas a |la autoridad fiscalizadora que
corresponde a Carabineros de Chile, sin perjuicio de la autoridad instituciona
respectiva, tratandose de enti dades ubi cadas en recintos portuarios, aeropuertos u
otros espaci os sonetidos al control de la autoridad nmilitar, maritim o
aeronautica

El personal de |la Adm nistraci 6n del Estado no podréa realizar actividades de
seguridad privada, con excepci 6n de | as entidades obligadas de caréacter publico
que deban contar con un sistema de vigilancia privada y |o contraten directanente.

Para efectos de esta |l ey se entenderé por Adm nistraci 6n del Estado |os
O6rganos y servicios sefial ados en el inciso segundo del articulo 1 de la Ley N°
18. 575, Organica Constitucional de Bases Generales de |a Adm ni straci 6n del Estado,
cuyo texto refundi do, coordinado y sistematizado fue fijado por el decreto con fuerza
de ley N° 1, de 2000, del Mnisterio Secretaria General de |a Presidencia.

Articulo 2.- Sin perjuicio de | o dispuesto en el articulo anterior,
constituyen especial nente activi dades de seguridad privada | as siguientes:

1. La vigilancia, proteccién y seguridad de establ eci ni entos, sucursales,
| ugares, faenas y eventos, tanto publicos conb privados, asi conp de |as personas o
bi enes que puedan encontrarse en ell os.

2. La custodia y el transporte de valores. Se entenderd por valores el dinero
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en efectivo, |os docunentos bancarios y nercantiles de normal uso en el sistema
financiero, |os netales preci osos sean en barra, anonedados o el aborados, |as obras
de arte y, en general, cualquier otro bien que, atendidas sus caracteristicas, haga
aconsej abl e su conservaci 6n, custodia o traslado bajo nedi das especi al es de
seguri dad.

3. El depésito, custodia, transporte y distribuci 6n de objetos que por su
pel i grosidad precisen de vigilancia y protecci 6n especial. El detalle y
caracteristicas de esta actividad seran regul ados en el reglanmento de esta |ey.

4. Cualquier otra actividad o nedida de caracter preventivo destinada a |la
prot ecci 6n de personas, bienes y procesos productivos, en | os térn nos de
articulo 1.

Articulo 3.- Ademds, se consideraran activi dades de seguridad privada |as
si gui ent es:

1. La instalaciéon y manteni m ento de aparatos, equipos, dispositivos,
conponentes tecnol 6gi cos y sistemas de seguridad el ectroni ca conectados a central es
receptoras de alarnmas, centros de control o de videovigilancia, asi conp |la
operaci 6n de dichas centrales y centros.

2. La asesoria en materias de seguridad. Se entendera para estos efectos por
tal aquellas | abores que consistan en dar consejo o ilustrar a una persona o entidad,
con el proposito de ejecutar el buen funcionam ento de una instalaci6n, tanto en
sus bienes cono en los individuos que en ella se encuentren, evitando que ésta
falle, se frustre o sea viol entada.

3. La fornmaci 6n y capacitaci 6n de vigilantes privados, guardi as de seguridad y
demas personas natural es que desarrollen | abores de seguridad privada, de
conformi dad a esta |ey.

4., La custodia y transporte de carga sobredi mensi onada, segin | o dispuesto en
el articulo 63 de la ley N° 18.290, de Transito, cuyo texto refundido, coordi nado
y sistenmatizado fue fijado por el decreto con fuerza de ley N° 1, de 2007, de |os
M ni sterios de Transportes y Tel econuni caci ones, y de Justi ci a.

Articulo 4.- En cunplimento de su rol preventivo, coadyuvante y conpl enentario
de la seguridad publica, |as personas naturales y juridicas que ejerzan activi dades
de seguridad privada y | as entidades obligadas sefial adas en el Titulo Il tendré&n
| as sigui entes obligaciones:

1. Qoservar las normas e instrucciones que al efecto inparta el Mnisterio
encargado de |la Seguridad Publica, a través de |a Subsecretaria de Prevenci 6n de
Delito y la Autoridad Fiscalizadora

2. Coordi nar sus actividades de seguridad privada con Carabi neros de Chile.

3. Conservar y poner a disposicion de |as autoridades respectivas todos |os
ant ecedentes, instrumentos, efectos y pruebas que obren en su poder y que permitan
i ndividualizar a los autores y demas participes en hechos que revistan caracteres
de delito.

4. Denunciar todo hecho que revista caracteres de delito, dentro de las 24 horas
sigui entes al nomento en que tonen conocimento de él, en |os térm nos establ ecidos
en los articulos 173 y siguientes del Codigo Procesal Penal

Asi m snp, deberan comunicar a | as Fuerzas de Orden y Seguridad Publica
cual qui er circunstancia o informaci 6n relevante para | a prevenci 6n, el
mantenimento o restablecinmento de | a seguridad publica.

5. Respetar y proteger |os derechos hunanos y |l as |ibertades fundanental es,
especi al rente si se trata de personas en situaci 6n de vul nerabilidad, nifos, nifas
o0 adol escentes y personas en situaci 6n de discapacidad. Ello, en cunpliniento de | os
tratados internaci onal es de derechos humanos, ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes, que prohiben cual quier acto constitutivo de tortura u otros
tratos cruel es, i nhumanos o degradant es.
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Articulo 5.- Los sujetos regul ados por esta ley, en el ejercicio de su rol
coadyuvant e, estan especi al nente obligados a col aborar con | as Fuerzas de Orden y
Seguridad Publica, asi conp con la respectiva autoridad portuaria y aeroportuaria.

Por su parte, las Fuerzas de Orden y Seguridad Puablica, |a Direcci6n Genera
del Territorio Maritino y de Marina Mercante y la Direcci 6n General de Aeronautica
Civil podran proporcionar a |las entidades obligadas y a |as nunici palidades, en e
ejercicio de sus funciones, infornaciones de seguridad que faciliten su eval uaci 6n
de riesgos y consiguiente inplenentaci 6n de nedi das de protecci 6n

Articulo 6.- Las entidades obligadas deberéan transnmitir al Mnisterio Pablico
y a las policias, previo requerimento y en el nmenor plazo posible, |os datos
personales y |las placas patentes uUnicas de | os vehicul os que ingresen a sus
recintos. Para ello podran utilizar |os sistenmas instalados por |as enpresas de
seguri dad privada que pernitan conprobar |a informaci én de forma sinultanea
i nteroperando para tal efecto.

Con todo, |as entidades obligadas podréan convenir con las policias |la
transm si 6n de infornmaci ones de seguridad que sean necesarias para prevenir |os
ri esgos para |la seguridad publica.

Para el cunplimento de | o dispuesto en | os incisos precedentes, el trataniento
de datos de caracter personal y |los sistenmas, automatizados o no, creados para e
cunplimento de esta ley se soneteran a | o di spuesto en |a normativa de proteccioén
de datos personal es

La conuni caci 6n de buena fe de informaci6n al Mnisterio Pablico y a las
policias por parte de |las entidades obligadas no constituira vul neraci 6n de |as
restricciones sobre divul gaci 6n de infornaci 6n i npuestas por via contractual o por
cual qui er disposicioéon legal, reglanentaria o admnistrativa

Ti TULO 11
DE LAS ENTI DADES OBLI GADAS

1. De las entidades obligadas a tener nedidas de seguridad privada y |os
criterios para determnarlas

Articulo 7.- Estaran obligadas a mantener nedi das de seguridad privada |as
enti dades de caracter publico o privado cuyas activi dades puedan generar un riesgo
para | a seguridad publica, de acuerdo con los criterios sefial ados en el articulo
si gui ent e.

Para efectos de esta ley, se entender& por nedi das de seguridad privada toda
acci 6n que involucre la inplenmentaci 6n de recursos humanos, materi al es,
tecnol 6gi cos o | os procedi m entos destinados a otorgar proteccion a |las personas y
sus bienes dentro de un recinto o &rea determ nada.

Estas enti dades seran decl aradas por resol uci 6n exenta de | a Subsecretaria de
Prevenci 6n del Delito previo informe de |a autoridad fiscalizadora y en
consi deraci 6n al nivel de riesgo que pueda generar su acti vidad.

Articulo 8.- El reglanento de esta ley clasificara el nivel de riesgo de |as
enti dades obligadas en bajo, medio y alto. Para ello considerara criterios tales
cono |las actividades que desarrolle, la localizacién del establecimento, |as
caracteristicas de su entorno o funci onam ento, el valor o peligrosidad de |os
obj etos que transporte, al nmacene o se encuentren en su interior, la alta concurrencia
de publico, el cunplir funciones estratégicas o prestar servicios de utilidad
publica, el nonto de sus transacciones y sus utilidades, el horario de
funci onam ento, la ocurrencia reiterada de delitos en la entidad u otros senej antes.
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Con todo, |as enpresas de venta de conbusti bl e estaran sienpre obligadas a
tener nedi das de seguri dad.

Articulo 9.- De conformidad a los criterios establecidos en el articulo
anterior, aquellas entidades cuya actividad genere un mayor nivel de riesgo para la
seguri dad publica deberan incorporar, dentro de sus nedi das de seguridad, un
sistema de vigilancia privada, | o que sera determ nado por |a Subsecretaria de
Prevenci 6n del Delito al nomento de dictar |la resoluci 6n respectiva.

Sin perjuicio de lo anterior, estaran sienpre obligadas a mantener sistemas de
vigilancia privada |as enpresas de transporte de valores, las instituciones bancarias
y financi eras de cual quier naturaleza y |as enpresas de apoyo al giro bancario que
reci ban o nmant engan di nero en sus operaci ones.

Las entidades nenci onadas en el inciso anterior que no di spongan de caj as
receptoras y pagadoras de dinero en efectivo y valores podréan solicitar a la
Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito autorizaci 6n para eximrse de contar con
vigilantes privados. En caso de acogerse la solicitud, |os estudi os de seguridad que
el aboren estas entidades no deberan contenplar | a dotaci 6n de vigilantes privados,
sin perjuicio de que |la Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito sefial e otros nedi os
de seguridad alternativos, |o que dependera del nivel de riesgo de |a entidad
obl i gada.

Articulo 10.- Toda persona juridica podra solicitar a |la Subsecretaria de
Prevenci 6n del Delito ser declarada entidad obligada de conform dad con |o
establ ecido en Il os articulos anteriores.

Para esto presentara una solicitud, que debera cunplir con |as
especi fi caci ones que sefial e el regl amento.

Sin perjuicio de lo anterior, la autoridad fiscalizadora, de manera general o
especifica, podra proponer a |la Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito que una o
mas personas juridicas sean decl aradas enti dades obligadas, y aconpafiara toda | a
i nfornmaci 6n de que di sponga para el analisis respectivo.

2. Procedimento para declarar una entidad cono obligada, nedios de
i mpugnaci 6n, requisitos del estudio de seguridad y nedi das de seguri dad

Articulo 11.- La Subsecretaria de Prevenci én del Delito requerird a la
autoridad fiscalizadora respectiva que notifique personal mente al propietario,
representante | egal o administrador de |la entidad obligada, |la resolucién que |la
declara conp tal, de conformi dad con |as nornmas del presente Titulo.

Si la persona no fuere habida en nmas de una oportunidad en el respectivo
recinto o local, la notificacién se efectuard nedi ante carta certificada.

Articulo 12.- Una vez notificadas, |as entidades obligadas podran interponer
contra |l a resol uci 6n exenta que | as designa cono tales |os recursos que procedan, de
conformidad con la Ley N° 19.880, que establ ece Bases de | os Procedi ni entos
Admini strativos que rigen los Actos de |os Organos de | a Admi nistraci 6n del Estado.

Asim smo, procederd contra la referida resoluci 6n exenta el reclano de
ilegalidad ante |a Corte de Apel aci ones correspondi ente al |lugar en el que el acto
produce sus efectos, el que podra interponerse en el plazo de quince dias contado
desde | a fecha del acto adnministrativo que resuelve | os recursos adninistrativos o el
venci m ento del plazo para interponerlos. El presente reclano tanbi én procedera en
contra de la resol uci 6n que se pronuncie respecto de la solicitud sefial ada en e
articulo 10.

Ante la interposicion de un reclanp de ilegalidad, la Corte de Apel aci ones se
pronunci ara en cuenta sobre su adm sibilidad, y declarara adm sible el recurso s
el reclamante sefiala en su escrito con precision el acto u om sién objeto de
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reclanmo, la norma | egal que se supone infringida, la forma en que se ha producido |la
infraccion y las razones por las cuales el acto le perjudica. En contra de la
resol uci 6n que declare inadnmisible el reclanp se podra interponer el recurso de
reposi ci 6n con apel aci 6n subsidiaria. Dicho recurso sera igual nente conoci do en
cuent a.

La Corte podra decretar orden de no innovar cuando sea solicitada por e
recurrente y la ejecuci 6n del acto inpugnado | e produzca un dafio irreparable a
recurrente.

Admtido a tranmitacion el reclano, |la Corte de Apel aciones dara traslado a la
Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito, la notificara por oficioy le informara
que di spone del plazo de diez dias para presentar sus descargos u observaci ones.

Si la Corte de Apel aci ones estima que exi sten hechos sustanciales, pertinentes y
controvertidos, abrira un térm no de prueba de ocho dias. Dentro del m snmp plazo
podra dictar nedidas para nejor resolver en caso que no se hayan aconpafiado
ant ecedentes rel evantes para la resolucién o fallo.

Venci do el plazo para que |a Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito presente
sus descargos u observaci ones o bien, vencido el térnino de prueba del inciso
anterior, la Corte ordenard traer los autos en relaci6n y |la causa se agregara
extraordinarianente a la tabla de | a audiencia nas proxi ma, previo sorteo de |la
Sal a.

La Corte, a solicitud de las partes, oira sus alegatos y dictara sentencia
dentro del térmno de diez dias desde |la vista de |a causa

Si se da lugar al reclanpb, la Corte decidird u ordenard, segln sea
procedente, |a anulacién total o parcial del acto inpugnado y |a dictacién, por
parte de | a Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito, de la resoluci6n que
corresponda para subsanar |a omi sién o reenplazar |a resol uci é6n anul ada.

La sentencia podra ser apelada para ante la Corte Suprena dentro del plazo de
diez dias habiles, |la que resolvera en cuenta.

Lo di spuesto en este articulo regira supletorianente respecto del reclano de
il egalidad dispuesto en el articulo 111

Articulo 13.- Las entidades obligadas deberan contar con un estudi o de
seguri dad vigente autorizado por |a Subsecretaria de Prevenci én del Delito para
poder desarrollar sus actividades.

Sin perjuicio de |l o dispuesto en el inciso anterior y | o sefal ado en e
articulo 19, aquellas entidades que se encuentren en funci onam ento con anterioridad
a que les sea notificada |a resol uci 6n exenta que |as declare conb obligadas podran
seguir desarrollando sus actividades durante el proceso de aprobaci 6n del estudio de
seguridad y la inplenentaci én de | as nmedi das respectivas.

Para el aborar y presentar |a propuesta de estudio de seguridad ante |la
Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito, la entidad respectiva tendra el plazo de
sesenta dias habiles contado desde que se notifique |la resoluci én a que hace
referencia el inciso final del articulo 7 o aquella que rechaza | os recursos
present ados, segun sea el caso. En el cunplinmiento de esta obligaciédn, la entidad
obl igada podra contratar el servicio de asesoria de cual quier enpresa de seguridad
gue se encuentre autorizada de conformi dad con |las nornas de | a presente |ey.

Articulo 14.- Los estudi os de seguridad de dos o mas enti dades obligadas que
conpartan infraestructuras o espaci os deterni nados deberan encontrarse debi damente
coordi nados. Para ell o el aboraran conjuntanente un protocol o que contenga
estrategias y objetivos conunes con el fin de que exista una perspectiva integral y
arndni ca ante | os riesgos y anenazas que puedan afectarl es.

Di cho protocol o ser& autorizado por |la Subsecretaria de Prevenci 6n de
Delito, la que debera aprobarlo o solicitar |as nodificaciones que correspondan
para | o cual estas entidades aconpafiaran sus estudi os de seguridad vigentes, asi
cono cual qui er otro antecedente que sea necesari o para que di cha Subsecretaria
eval e el cunplimento de | os requisitos aplicables.
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El reglanento de la presente ley regularé las caracteristicas de |os
respecti vos protocol os.

Articulo 15.- Recibido el estudio de seguridad de |a entidad obligada, |a
Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito requerird a la autoridad fiscalizadora un
informe técnico sobre éste para que nanifieste su opinion. El inforne deberda ser
remtido a dicha Subsecretaria en el plazo de diez dias, el que podra ser
prorrogado hasta por cinco dias.

Una vez recibido el inforne técnico de la autoridad fiscalizadora, |la
Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito deberé aprobar o di sponer |as
nodi fi caci ones que correspondan, en un so6lo acto, dentro del plazo de treinta dias,
medi ante resol uci 6n fundada, y notificar a la respectiva entidad. En este Gltinp
caso, |la entidad obligada debera efectuar |as correcciones que se indiquen dentro
del plazo de diez dias, el que podré ser prorrogado hasta por el msno periodo,
previa solicitud de la entidad interesada.

Con todo, transcurrido un plazo de sesenta dias sin que dicha Subsecretaria se
pronunci e, se entendera aprobado el estudio de seguridad en |os térm nos propuestos
por |la entidad obligada.

En contra de | a resol uci 6n que di spone nodificaciones al estudio de seguridad
propuesto, procederan |os recursos de reposicién y jeréarquico, en la form
prevista por la ley N° 19.880.

Si la entidad obligada no realiza |as nodificaciones, o si ajuicio de la
Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito éstas no son |las requeridas, se rechazara
| a propuesta de estudio de seguridad. En tal caso |la entidad debera presentar una
nueva propuesta que cunpla con el procedimento y | os plazos de este parrafo.

Articulo 16.- Las entidades obligadas deberan i nformar en su propuesta de
estudi o de seguridad | as nedi das de seguridad precisas y concretas que se
i mpl ementarédn en el recinto o area donde se encuentra enpl azada, tales cono el uso
de recursos tecnol 6gi cos, la contrataci 6n de guardi as de seguridad, entre otras

Sin perjuicio de |l o dispuesto en el articulo 18, el reglanmento de esta |ey
determinard la forma, caracteristicas y contenidos nininbs que considerara e
estudi o que se proponga, y establ eceréa requerimn entos especificos para aquell as
enti dades que, dentro de sus nedi das de seguridad, deban contar con un sistena de
vigilancia privada.

Articulo 17.- La vigencia del estudio de seguridad sera de cuatro afios, salvo
gque dentro de sus nedi das se contenple un sistenma de vigilancia privada, en cuyo caso
I a vigencia sera de dos afios.

La renovaci 6n del estudio de seguridad se sonetera al misnmp procedi mento
sefial ado en los articulos 13 y siguientes.

Al nenos tres neses antes del vencimento de la vigencia del estudio de
seguridad, |la entidad obligada debera presentar uno nuevo o solicitar que se
prorrogue su vigenci a.

No obstante, cual qui er nodificaci 6n que incida en el estudio de seguridad
debera ser presentada a |la Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito, se soneteréa a
m sno procedi m ento sefial ado en los articulos 13 y siguientes y no podré
i npl enent arse sino |luego de su aprobaci 6n. El estudio vigente mantendrd su validez
si la denora en resolver dentro de |os plazos establecidos es inputable a la
Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito.

Articulo 18.- Sin perjuicio de |o sefialado en | os articulos precedentes, en
el caso de |las entidades obligadas a contar dentro de sus nedi das de seguridad con
sistemas de vigilancia, el estudio de seguridad, conb minino, debera contener

1. La informaci 6n general y particular de la entidad obligada y sus
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i nst al aci ones.

2. El detalle de la estructura del organisno de seguridad interno y |as acciones
de contingencia ante energencias o |a eventual conmisién de ilicitos

Cual qui er canbio en los integrantes del organi sno de seguridad i nterno debera
ser informado al Mnisterio encargado de |a Seguridad Publica, a través de |la
Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito, y a la autoridad fiscalizadora dentro de
pl azo de quince di as.

3. La identificaci6on de areas vul nerables, |as condiciones de riesgo que se
identifiquen y |a proposicioén de nedidas técnicas y nateriales tendientes a
neutralizar y evitar situaciones delictuales.

4. El nanero de vigilantes con los que contard la entidad obligada y |as
nodal i dades a | as que deberda sujetarse |a organizacion y el funcionani ento de dicho
servi ci o.

5. Las nedidas de seguridad concretas que se adoptaran para dar caba
cunplimento a esta |ey.

Articulo 19.- Aprobado el estudio de seguridad, |la entidad obligada tendréd un
pl azo de treinta dias para inplenentarlo. La Subsecretaria de Prevenci 6n de
Delito autorizara el funcionaniento de |a entidad obligada una vez que verifique,
previo inforne de la autoridad fiscalizadora, que |la inplenentaci 6n de |as nedidas
de seguridad se ajustan al estudio aprobado y se han individualizado, en su caso, por
parte de la entidad obligada, todas |as personas que integraran el organisno de
seguridad interno. La Subsecretaria deberd emtir esta autorizaci én en un plazo
maxi no de treinta dias. En caso contrario, |la entidad obligada podra funcionar
provi sori anente, y debera para ello inplenentar todas | as nedi das conteni das en el
estudi o apr obado.

Articul o 20.- Cuando, por cual quier nedio, |as entidades obligadas a que se
refiere este Titulo externalicen, total o parcialnente, |a adm nistracioén
operaci 6n o expl otaci 6n de aquel |l os establ eci mentos o | ocal es donde realicen sus
actividades en otras personas naturales o juridicas, se podran aplicar a cual quiera
de ellas | as sanciones que correspondan por el incunplimento de |as obligaciones que
i mpone esta |ey.

Articulo 21.- El estudio de seguridad, su propuesta y sus docunentos fundantes,
asi conp todas | as actuaciones del procedinmento pertinente seran secretos y solo
tendran acceso a ellos la entidad obligada, el Mnisterio encargado de |a Seguridad
Publica, la Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito y |l a Autoridad Fiscalizadora
respecti va.

3. Del sistena de vigilancia privada

Articulo 22.- El sistema de vigilancia privada con el que deberéan contar |as
enti dades obl i gadas sefial adas en el articulo 9, estara integrado por un organi snmo
de seguridad interno, por |los recursos tecnol égicos y materiales y por el estudio de
seguri dad debi danmente autorizado por |a Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito.

Seran parte del organi snb de seguridad interno el jefe de seguridad, el
encargado de seguridad, |os encargados de armas, los vigilantes privados y |os
guardi as de seguridad que apoyen |l a funci 6n de estos ultinos.

Con todo, el sistenma de vigilancia privada podr& ser inplenentado por persona
contratado directanmente por la entidad obligada o podra ser subcontratado a una
enpresa externa. En anbos casos seran aplicables |as obligaci ones establ ecidas en
esta |ey.
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Articulo 23.- El sistenma de vigilancia privada sera dirigido por el jefe de
seguridad. Este sera el responsable de |a ejecucion del estudio de seguridad de |la
entidad y tendra a su cargo | a organi zaci 6n, direcci6n, adm nistraci én, control vy
gesti 6n de | os recursos destinados a |la protecci é6n de personas y bienes en |os
reci ntos previanente delinmtados en que ejerza sus funciones.

Asim snpb, tendra a su cargo tanto | a coordinaci6n interna de la entidad conop
I a coordinacion con la autoridad fiscalizadora respectiva y |la Subsecretaria de
Prevenci 6n del Delito, en materias de seguridad privada. Las demas funciones del
jefe de seguridad respectivo se estableceran en el reglanento de esta |ey.

El jefe de seguridad deber& cunplir, ademds de | os requisitos generales
establ ecidos en el articulo 46, con |os siguientes:

1. Estar en posesion de un titulo profesional de una carrera de, a | o menos,
ocho senestres de duraci 6n otorgado por entidades de educaci 6n superior del Estado
0 reconoci das por éste y, al nenos, de un curso de especialidad en seguridad o
mat eri as afi nes.

En el caso de qui enes hayan ejercido funciones de control o fiscalizaci 6n conp
integrantes de | as Fuerzas Arnmadas o de Orden y Seguridad Pablica, el reglanento de
la presente |l ey establecera las materias de |l as cual es se podran eximr en razén
de su conocimento previo. Lo anterior serd sin perjuicio de |lo establecido en |os
nunerales 8 y 10 del articulo 46

2. No haber sido declarado con invalidez de segunda o de tercera cl ase por el
sistema previsional y de salud de |a Caja de Prevision de | a Defensa Naci onal o de
la Direcci 6n de Previsién de Carabineros de Chile, segun corresponda.

Los requisitos anteriores deberan ser acreditados nedi ante document os i déneos
para tal efecto.

Articulo 24.- Cada recinto, oficina, agencia o sucursal de |as entidades
obl igadas a contar con un sistena de vigilancia privada tendrd un encargado de
seguridad, quien velard por el cunplimento de |as nedidas establ ecidas en el
estudi o de seguridad, en coordinacién con el jefe de seguridad y se rel aci onara con
la autoridad fiscalizadora para |los efectos de esta |ey.

El encargado de seguridad debera cunplir los msnps requisitos establ eci dos
para | os vigilantes privados.

4. De los vigilantes privados

Articulo 25.- El vigilante privado sera quien realice |abores de protecci 6n a
personas y bienes, dentro de un recinto o area determnm nada, autorizado para portar
armas, credencial y uniforne.

El vigilante privado tendra |la calidad de trabajador dependi ente de | a entidad
en la que presta servicios o de |la enpresa de seguridad en el caso del articulo 22 y
| e seran aplicables |as normas del Cbédi go del Trabajo.

Los vigilantes privados, ademas de | os requisitos general es establ eci dos en el
articulo 46, deberan cunplir especificanmente con | os siguientes:

1. Haber cunplido con |lo establecido en el decreto N° 83, de 2007, de
M ni sterio de Defensa Nacional, que aprueba Reglanento Conplenentario de la Ley N°
17.798, sobre Control de Armas y el enentos sinmilares, en cuanto al uso de arnas de
f uego.

2. Haber aprobado un curso especial de formaci 6n y perfeccionam ento en |as
enti dades autorizadas para ello, de conform dad con esta ley y su reglanento. Este
Ultino definira y especificara | os contenidos de | os cursos de capacitacion y la
peri odi ci dad en que deben rendirse |as actualizaciones.

En el caso de qui enes hayan ejercido funciones de control o fiscalizaci 6n conp
integrantes de | as Fuerzas Arnmadas o de Orden y Seguridad Pablica, el reglanento de
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la presente |l ey establecera las materias de | as cual es se podran eximr en razén
de su conocimento previo. Lo anterior serd sin perjuicio de |lo establecido en |os
nunerales 8 y 10 del articulo 46

3. No haber sido declarado con invalidez de segunda o de tercera cl ase por el
sistema previsional y de salud de |la Caja de Prevision de | a Defensa Naci onal o de
la Direcci 6n de Previsi6on de Carabi neros de Chile, segun corresponda.

Los requisitos anteriores deberan ser acreditados nedi ante document os i déneos
para tal efecto.

Articulo 26.- Los vigilantes privados deberan portar arnmas de fuego en el
ejercicio de sus funciones, exclusivanente, mentras dure la jornada de trabajo y
s6l o dentro del recinto o area para el cual fueron autorizados

Excepci onal nrente, el Mnisterio encargado de |a Seguridad Publica, a través de
| a Subsecretaria de Prevenci on del Delito y previo inforne de |la autoridad
fiscalizadora, podra eximr el porte de arnas de fuego en casos debi danente
calificados. Para ello debera considerar, especialnente, el nivel de riesgo de |la
entidad para |la cual se desenpefia

La entrega de arnas y de nmuniciones a los vigilantes privados y su restitucion
por éstos deber& ser registrada, de acuerdo con | o establecido en el reglanmento de
esta ley y las instrucciones que confornme a él inparta Carabineros de Chile.
Asi m snp, debera consignarse en el registro el uso del arna de fuego y el hecho de
haberse extraviado o perdi do dicha arma 0 sus nuni ci ones.

Todas | as arnmas de fuego que posea |l a entidad deberan estar inscritas ante |as
aut ori dades sefialadas en la ley N° 17.798 y su reglanento. La omi sion de este
requisito hard incurrir al representante |legal de la entidad, al jefe de seguridad y
al vigilante privado, en su caso, en |las responsabili dades penal es y administrativas
que corresponda.

Las | abores de registro a que se refiere el inciso tercero, asi cono |la
conservaci 6n y custodia de |las armas y nuni ci ones, seran realizadas por un
encargado de armas de fuego, quien ser& designado para tales efectos por |la entidad
y a quien se le aplicaran | os msnpbs requisitos establecidos en el articulo 25 para
los vigilantes privados. El encargado de armas y el encargado de seguridad podran
ser una mnisma persona

El encargado de arnmas de fuego sera el responsable de guardar las arnmas y
muni ci ones en un lugar cerrado dentro del misnp recinto en que éstas se utilizan o
en otros que deternmine |la autoridad fiscalizadora, el cual debe ofrecer garantias
suficientes de seguridad e incorporarse en el respectivo estudi o de seguri dad.

En caso de pérdida, extravio o robo de un arna de fuego o de mnuniciones, |la
entidad obligada deberda informarlo o denunciarlo, en su caso, de confornmidad con |la
Ley N° 17.798, sobre Control de Arnas. En caso de no cunplir con este deber, la
entidad respondera conforne con | o dispuesto en el articulo 94.

Sin perjuicio del porte de armas de fuego, |os enpl eadores deberan proporcionar
a los vigilantes privados | os el enentos defensivos, esto es, aquellos que pernitan
resguardar su vida e integridad fisica, con el objeto de que puedan dar cunpliniento
a sus funciones. Para ello deberan contar con autorizaci 6n de la Subsecretaria de
Prevenci 6n del Delito, previo informe de la autoridad fiscalizadora.

El reglanento de la presente ley establecera | os el enentos defensivos y de
protecci 6n nmininbs que portaran los vigilantes privados y |os requisitos que
deberan acreditarse para su correcto uso, segun corresponda.

Articulo 27.- Los vigilantes privados podréan portar y utilizar arnmanmentos no
| etales, incluidos |os dispositivos el éctricos de control durante el ejercicioy
desarrol l o de sus funciones, mentras dure la jornada de trabajo y sélo dentro de
recinto o area para el cual fueron autorizados

La mani pul aci 6n, porte y uso de |os dispositivos el éctricos de control por
parte de los vigilantes privados es excepcional y sélo podréan ser enpl eados por |os
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vigilantes autorizados por |la Subsecretaria de Prevenci 6n de Delito, previo informe

de la autoridad fiscalizadora y en la forma en que sefial e el reglanento respectivo.
Los vigilantes privados que porten dispositivos el éctricos de control deberan

contar con sistemas de registro audiovisual, de confornidad con el articulo

si gui ent e.

Articulo 28.- Los vigilantes privados tendran | a obligaci 6n de usar uniforne
y credencial, cuyas caracteristicas seran deterni nadas en el reglanmento respectivo.
En todo caso, el uniforme deberda diferenciarse del utilizado por el personal de |as
Fuerzas Arnmadas, de Orden y Seguridad Publica y de Gendarneria de Chile.

Los vigilantes privados no podréan usar el uniforne fuera del recinto o area en
el que presten sus servi cios.

Excepci onal nente, en casos calificados, |a Subsecretaria de Prevenci 6n del
Delito, previo inforne de la autoridad fiscalizadora, podra eximr a determn nados
vigilantes privados de la obligaci én de usar uniforme en el ejercicio de sus
funci ones.

El unifornme a que se refiere este articulo es de uso exclusivo de |os
vigilantes privados y debera ser proporcionado gratuitanente por |la entidad en que
prestan sus servi cio0s.

Los vigilantes privados deberan contar con sistenmas de registro audi ovi sua
durante el ejercicio de sus funciones en | os casos, forma y periodicidad que
determine el reglanento, el que tanbi én deberd sefial ar sus caracteristicas.

Para ejercer las funciones de vigilante privado se entregard a éste una
licencia personal e intransferible, que constara en una credencial emtida por la
Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito, de conformidad con | o establecido en e
reglanento de esta ley. La credencial debera ser portada en todo nonento por e
vigilante privado en el ejercicio de sus funcio